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Kiedy wzywamy karetke

MASZ PRAWOD DO LECZENIA Po karetke dzwonimy tylko wtedy, gdy zagrozone jest bezposrednio czyjes zycie lub czyjs
stan zdrowia nagle bardzo sie pogorszyt. Podpowiadamy, o co moze pytac¢ dyspozytor i co robi¢ w nagtych sytuacjach.

W innych przypadkach za-
chorowania (do godz. 18.00
w dni robocze) korzystaj z
pomocy lekarza rodzinnego.
W weekendy, §wieta i po
godz. 18.00 - z tak zwanej
nocnej i §wiatecznej opieki
lekarskiej.

Trudno jednak wymagac,
zeby$ sam ocenil stan swoje-
go zdrowia lub kogo$ z naj-
blizszych. Nie jeste§ prze-
ciez lekarzem. Dlatego za-
wsze, gdy masz watpliwosci,
wykre¢ numer pogotowia
999. O tym, czy przyjedzie,
zadecyduje wyszkolony dys-
pozytor medyczny lub lekarz
systemu, ktéry akurat ma dy-
zur. Jesli stwierdzi u chorego
stan nagly czy zagraZajacy
zyciu, na pewno wysle po-
moc.

WZYWAJ
NATYCHMIAST

Nawet sekundy nie zasta-
wiaj sie, czy wezwaé karet-
ke, czy nie, jedli zauwazysz u
chorego nastgpujace objawy:

®m utrata przytomnosci,
mzaburzenia §wiadomosci, m
drgawki, ® nagly ostry b6l w
klatce piersiowej, m zaburze-
nia rytmu serca, ™ nasilona
duszno$c, m nagly ostry bél
brzucha, ® uporczywe wy-
mioty z domieszkq krwi, m
silny krwotok z drég rod-
nych lub dolnego odcinka
przewodu pokarmowego, ®
gwaltownie postgpujacy po-
r6d, m silna alergia po zazy-
ciu leku (dusznosci, wysyp-
ka), ukaszeniu lub uzadleniu
przez jadowite zwierzeta,m
zatrucie lekami, $rodkami
chemicznymi czy gazami, m
rozlegle oparzenia, m udar
cieplny, m wyzigbienie orga-
nizmu, W porazenie pradem,
m podtopienie lub utonigcie,
m agresja spowodowana cho-

roba psychiczng, m dokona-
na préba samobéjcza, m upa-
dek z duzej wysokosci, m
rozlegla rana bedaca efektem
urazu, W uraz nogi uniemoz-
liwiajacy samodzielne poru-
szanie sie.

To objawy $wiadczace o
stanie zagrozenia zycia! Po-
lega on na naglym lub prze-
widywanym w krétkim cza-
sie, pojawieniu sie objaw6w
pogorszenia zdrowia. Jego
bezposrednim nastgpstwem
moze by¢ powazne uszko-
dzenie organizmu, ciala lub
nawet utrata Zycia.

CO MASZ ROBIC

Pierwsza podstawowa za-
sada brzmi - nie wpadaj w
panike. Musisz podjaé¢ zde-
cydowane dzialania. Naj-
wazniejsze, aby ratowanie
ludzkiego zycia rozpoczaé
juz podczas pierwszych mi-
nut zdarzenia, poniewaz to
one w duzym stopniu decy-
dujg o dalszym losie ofiary.

Pamigtajmy, ze szybkos¢
dotarcia ratownikéw me-
dycznych na miejsce zdarze-
nia, zalezy nie tylko od szyb-
kosci przekazania informa-
cji, ale réwniez od precyzji
jej przekazu. Dlatego w trak-
cie zgloszenia wypadku lub
zachorowania, informacje
podajemy zawsze zwiezle i
rz6czowo, a takze udzielamy
Scislych odpowiedzi na za-
dane przez dyspozytora py-
tania.

€O MASZ MOWIC

Dyspozytor pogotowia za-
da ci kilka pytari. Wazne, by$
precyzyjnie na nie odpowia-
dal. Bo wtedy bedzie wiado-
mo, z jakim zespolem wysta¢
karetke. Przyszykuj sig, ze
bedziesz pytany m.in. o to:

1 Co sig stalo? - czy np.
zderzyly sig samochody,
kto$ zemdlal, upadl w wyso-
kosci, nagle zaslabl, ma
dusznodci itp.

Gdzie? - podaj dokladny

adres. Koniecznie z mia-
stem, bo gdy sie dzwoni z ko-
morki, mozesz zosta¢ pola-
czony z pogotowiem w innej
miejscowosci. Jesli jestes w
terenie, poda¢ punkt orienta-
cyjny (np. kolo kosciola).

3

4 Jaki jest ich stan? - czy
oddychajg, czy puls jest
wyczuwalny, czy reagujg na
dotyk, bél, ruszajg sie itp.

Ile oséb jest poszkodo-
wanych?

Co do tej pory zrobiles? -
to znaczy, czy udzieliles
jakiej$ pomocy.

6 Jak sig nazywasz? - podaj
dane wraz numer telefo-
nu z ktérego dzwonisz.

Dobrze do czasu przyjaz-
du karetki przygotowa¢ do-
wod osobisty wraz doku-
mentem ubezpieczenia oso-
by potrzebujacej pomocy.
Pamigtaj jednak, ze wazniej-
sze jest ratowanie poszkodo-
wanego do czasu przyjazdu
zespolu ratownictwa me-
dycznego, niz dokumenty.
Te zawsze mozna je dostar-
czy¢ p6znie;j.

Uwaga ! Zawsze to dyspo-
zytor potwierdza przyjecie
zgloszenia, méwigc ,,Wezwa-
nie przyjete”. On tez konczy
rozmowe. Nigdy nie odkla-
daj pierwszy stuchawki!

NIE ZAPLACISZ

Niektorzy sie obawiaja, ze
gdy przyjedzie pogotowie i

uzna wezwanie za nieuza-
sadnione, kaze sobie zapla-
ci¢. Niepotrzebnie! Wszyst-
kie wyjazdy do chorego - w
razie wypadku, urazu, poro-
du, naglego zachorowania
lub pogorszenia stanu zdro-
wia powodujgcego zagroze-
nie zycia - sq bezplatne. Pa-
cjent musi by¢ jednak ubez-
pieczony (lub posiada¢ decy-
zjg woéjta, burmistrza lub
prezydenta miasta upraw-
niajacqg do darmowego lecze-
nia).

Niektére pogotowia, w
my$l obowigzujacych regu-
lacji prawnych, kaza placi¢
jedynie wtedy, gdy powo-
dem wezwania jest stan upo-
jenia alkoholowego. Wtedy
placi ten, ktéry byt pijany, a
nie ten, ktéry wezwal karet-
ke!

GDZIE POJEDZIE
KARETKA?

Pacjent, biorgc pod uwage
jego stan zdrowia, jest prze-
kazywany do najblizszego
szpitalnego oddzialu ratun-
kowego lub szpitalnej izby
przyje¢. To znaczy, Ze pa-
cjent wymagajacy np. pomo-
cy chirurga, trafi do najbliz-
szej lecznicy, ktéra ma od-
dzial chirurgiczny.

Zesp6l ratownictwa me-
dycznego, przekazujac pa-
cjenta do szpitala, nie wysta-
wia skierowania do SOR-u
czy izby przyje¢, lecz prze-
kazuje informacje o pacjen-
cie wraz z kartg medycznych
czynnosciach ratunkowych
(w ktérej zawarte sa informa-
cje o udzielonych medycz-
nych czynno$ciach ratunko-

wych).
Jesli pacjent nie wymaga
przetransportowania do

szpitala, pracownicy karetki
moga wspomniang karte

przekaza¢ jemu lub jego
opiekunowi.

JESLI SAM ZLE SIE
CZUJESZ

Mozesz niezwlocznie (bez
skierowania) zglosi¢ sie do
szpitalnego oddzialu ratun-
kowego lub na izbe przyjec
szpitala.

Pamietaj jednak, ze szpi-
talny oddzial ratunkowy lub
izba przyje¢ szpitala udziela
pomocy osobom w stanie na-
glego zagroZenia zdrowia.
Nie zastepuje lekarza podsta-
wowej opieki zdrowotnej ani
lekarza poradni specjali-
stycznej. Dlatego nie mozesz
sie tu zglosi¢, by dostaé re-
cepte na stosowane leki, po-
rade specjalisty, czy badania
dodatkowe itd.

Warto takze pamietac, ze
w tym przypadku nie obo-
wigzuje nas rejonizacja.

Po wstepnej diagnostyce i le-
czeniu, pacjenci kierowani sq:

m do oddzialéw szpital-
nych

m przekazywani do innych
placéwek specjalistycznych

WAINE

m lub tez po uzyskaniu po-
mocy do dalszego leczenia w
trybie ambulatoryjnym.

Decyzje o koniecznosci le-
czenia szpitalnego podejmu-
je zawsze lekarz szpitalnego
oddziatlu ratunkowego lub
izby przyje¢ na podstawie
badania lekarskiego oraz ba-
dani diagnostycznych.

ZAPAMIETAJ!

Kiedy zachorujesz w dzien
powszedni, p6jdz do swojej
przychodni. Wykaz placé-
wek i lekarzy udzielajacych
pomocy w ramach podpisa-
nej umowy z Lubuskim Od-
dzialem Wojewddzkim NFZ
jest zamieszczony na stronie
www.nfz-zielonagora.pl. In-
formacji nalezy tu szuka¢ w
dziale ABC Pacjenta, ,,Gdzie
sig leczy¢”. Tel. 68 328 77 77
- calodobowa informacja dla
pacjentow.

Katarzyna Borek (ika)
68324 88 37
kborek@gazetalubuska.pl
Konsultacja:

Lubuski Oddziat Wojewédzki NFZ

WAZNE NUMERY

Jezeli znajdziesz sie w takiej sytuacii, gdy jest zagro-
zone czyjes$ zycie, wezwij pogotowie ratunkowe.

Dzwofi:

m 7 telefonu stacjonarnego na numer 999
m 7 telefonu komdrkowego na numer 999 lub 112

WAINE

JUTRD W ,,GL” IDZIEMY DD APTEKI

0d 1 lipca br. czeé¢ kupondw z ksigzeczek RUM be-
dzie niewazna. Ktére i dlaczego? Gdzie dostaniesz
nowe kupony? Czy apteka ma prawo nie przyjaé re-

cepty?




