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Regulamin korzystania z Portalu Narodowedeunduszu Zdrowia, zwanego dalej
~-Regulaminem", okrda warunki korzystania z Portalu Narodowego Fundugdrowia
oraz warunki zawierania i rozwywania umoéw upowaiajacych do Kkorzystania
z Portalu Narodowego Funduszu Zdrowia.

Portal Narodowego Funduszu Zdrowia jgstdowiskiem komunikacji sktacym do wymiany
informacji pomgdzy Uzytkownikami a Narodowym Funduszem Zdrowia, obstugiow

0 udzielanie swiadczé opieki zdrowotnej, sprawozdawéed i rozliczéy,, prowadzenia
postpowan W sprawie zawarcia umow o udzielaiwiadcze opieki zdrowotnej oraz
aktualizacji wprowadzanych danych.

§2.
Uzyte w Regulaminie okéenia oznaczaj

1) Fundusz - Narodowy Funduszu Zdrowia z siegl¥\farszawie;
2) Portal - Portal Narodowego Funduszu Zdrowia;

3) ustawa - ustag z dnia 27 sierpnia 2004 r. swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych zérodkéw publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 164, po@27, z pén. zm.);

4) Uzytkownik - swiadczeniodawe przystpujacego do pogpowania w sprawie zawarcia
umow o udzielanieswiadczér opieki zdrowotnej, lub ktory zawart sakmowg
z Funduszem, podwykonawcktéry tedzie udzielat lub udzieldwiadczeé opieki
zdrowotnej w ramach umowy zawartej aeiadczeniodawg, aptel przystpujaca do
postpowania w sprawie zawarcia uméw o udzielafweadczer opieki zdrowotnej
w rodzaju zaopatrzenie w wyroby medyczngddze przedmiotami ortopedycznymi
oraz srodkami pomochiczymi, lub ktéra zawarta akimowe - w zakresie jej
realizacji, lub aptek ktéra nie zawarta umowy o udzielaniviadczer opieki
zdrowotnej w rodzaju zaopatrzenia w wyroby medyczZmglace przedmiotami
ortopedycznymi oragrodkami pomocniczymi, o ile wyrazita wokorzystania z Portalu;

5) umowa - umow upowaniajaca do korzystania z Portalu;

6) wilasciwy oddziat Funduszu - oddziat wojewddzki Fundyszktérym Wytkownik ma
lub bedzie miat podpisanumowe upowaniajaca do korzystania z Portalu.

§3.
Postanowienia ogdlne
Z Portalu mae korzysté tylko Uzytkownik, ktéry dokonat rejestracji.
Uzytkownik obownzany jest do zapoznania siprzestrzegania postanowi®egulaminu.

Za kompletnéc i rzetelnd¢ danych oraz informacji przekazywanych w Portalpaaiada
Uzytkownik, ktory je zamigcit.

Fundusz nie ponosi odpowiedziafto za dane, ktore zostatydolinie wprowadzane przez
Uzytkownika, a w szczegoldoi za szkody wyrazdzone osobom trzecim w zyzku
z korzystaniem przez nich z udgstionych informacji.

§4.
Rejestracja Uzytkownika
Korzystanie z Portalu naptje po:

1) wypetnieniu formularza rejestracyjnego prkbzitkownika nie posiadagego jeszcze
kartoteki w systemach oddziatow wojewddzkich Fuzdiis



podpisaniu umowy.

Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1zyikownik po podpisaniu przekazuje do wdavego
oddziatu Funduszu.

Po otrzymaniu formularza rejestracyjnego, Fundwddada Wytkownikowi konto, ktére
stuzy do administrowania udaginiom cze$cia Portalu.

Fundusz mee weryfikowa dane zawarte w zimnym formularzu rejestracyjnym oraz
odméwit rejestraciji Wytkownika w przypadku watpliwosci, co do poprawniei informacji
tam zawartych.

Podpisany egzemplarz umowy odbierawe wiaciwym oddziale Funduszu.

Dane dotycgce konta, ktére shy do administrowania udaginion czescia Portalu (login

i hasto), odbiera giwe wiaciwym oddziale Funduszu lula ®ne przesytane na wskazany
w formularzu rejestracyjnym adres poczty elektrandgj.

§5.
Wyrejestrowanie lub zawieszenie konta

Zaprzestanie korzystania z Portalu gasje po wypowiedzeniu umowy. Fundusz po
rozwigzaniu umowy blokuje konto zytkownika.

Uzytkownik maze rozwgzac umowg ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy:

1) nie wiaze go z Funduszem umowa o0 udzielafwsadczér opieki zdrowotnej,

Z zastrzeeniem ust. 5;

2) nie jest podwykonavgoumowy o udzielaniéwiadcze opieki zdrowotnej;

3) nie zostal wybrany do zawarcia umowy o udziedadwiadczer opieki zdrowotnej

w wyniku zakdczonego pospowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie

swiadczer opieki zdrowotnej.

Fundusz mze wypowiedzié umow; ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

1) nieprawidtowego korzystania z Portalu przezytkownika, w tym w szczegdldoi
w przypadku udospnienia pinu, hasta lub klucza dpst osobom trzecim,
nieprzestrzegania zapisow umowy upemiajacej do korzystania z Portalu Narodowego
Funduszu Zdrowia i niniejszego regulaminu oraz oinprzepiséw prawa w zakresie
ochrony danych osobowych,

2) otrzymania i zweryfikowaniu informaciji o zakezeniu dziatalnéci przez Wytkownika,

3) gdy nie wize go z lytkownikiem umowa o udzielaniaviadcze opieki zdrowotnej,
z wylaczeniem apteki, ktéra nie zawarta umowy o udzieléwiadczeé opieki zdrowotnej
w rodzaju zaopatrzenie w wyroby medyczredre przedmiotami ortopedycznymi oraz
srodkami pomocniczymi,

4) utraty statusu podwykonawcy przezzythownika udzielagcego $wiadczeér opieki
zdrowotnej na podstawie umowy agiadczeniodawg

Uzytkownik maze wnioskowd o zawieszenie konta ze skutkiem natychmiastowgbelij

zachodzi chéby jeden z przypadkow wymienionych w ust. 2.

W przypadku, gdy Bytkownik posiada umowo udzielanigwiadczea opieki zdrowotnej,
termin rozwizania umowy upowaniajacej do korzystania z Portalu uzabéony jest od daty
wygasniecia lub rozwazania umowy o udzielaniaviadcze opieki zdrowotnej.
Zawieszenie korzystania z konta rggatje na wniosek, ztony do wiaciwego oddziatu
Funduszu.

Oddziat, o ktérym mowa w ust. 6, jest zobgmainy rozpatrz§ otrzymany wniosek
i zablokowa konto.



8. Odblokowanie konta zablokowanego na wniosefytkbwnika, nasipuje na wniosek,
ztozony do widciwego oddziatu Funduszu.

9. Fundusz mge zawiesi konto Wytkownika, ktérego dziatania ¢da niezgodne
z Regulaminem lub z postanowieniami umowy.

§ 6.
Uprawnienia i obowigzki Uzytkownika

1. Uzytkownik jest obowizany do wprowadzania kompletnych, rzetelnych i zgah ze
stanem rzeczywistym nagujacych danych:

1) identyfikacyjnych i adresowych;
2) dotyczcych struktury organizacyjnej;
3) dotyczcych kwalifikacji i harmonogramu pracy personelu;

4) innych, dotyczcych potencjatu wykonawczegazitkownika shizacych do realizacji
swiadczé opieki zdrowotnej.

la. Przepiséw ust. 1 pkt 2-4 nie stosuje ¢ aptek, ktore nie zawarty umowy o udzielanie
swiadczéd opieki zdrowotnej w rodzaju zaopatrzenie w wyrologedyczne {dace
przedmiotami ortopedycznymi oradkami pomocniczymi.

2. Uzytkownik jest obowqzany do bieacej aktualizacji danych, o ktérych mowa w ust. 1.
3. Uzytkownik odpowiada za zgodé®informacji dos¢gpnych w Portalu ze stanem faktycznym.
§7.
Zasady bezpieczistwa

1. Uzytkownik ma obowizek ochrony parametrow konta przed osobami trzecimi

2. Odblokowanie konta zablokowanego w wyniku trzykema, bédnie wprowadzonego hasta,
nastpuje na wniosek, zimny do wigciwego oddziatu Funduszu.

3. Uzytkownik odpowiada za niewdaeiwe postugiwanie si kontem w  Portalu, wtym
w szczegdlnéci w przypadku udosgpnienia loginu, hasta lub klucza dgsti osobom trzecim.

4. Uzytkownik jest obowdzany niezwiocznie informowantasciwy oddziat Funduszu
o stwierdzonym przypadku:

1) nieprawidiowego lub nietypowego dziatania Portalu;

2) utraty loginu i hasta;

3) nieprawidiowego lub nietypowego dziatania innychytkownikow lub podmiotow
trzecich, dotyczcego Portalu lub zawartych w nim danych;

4) nieautoryzowanego korzystania z Portalu;

5) wykorzystywania danych zawartych w Portalu przezbgsieuprawnione lub do celéw
innych niz okreslone w Regulaminie;

6) potrzeby wyhczenia dosipu do Portalu.

5. Zabronione jest umieszczaniesteniezgodnych z obowzujacym prawem,
a w szczegolniei informaciji i materiatbw mogrych narusz§ przepisy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych.

6. Fundusz nie ponosi odpowiedziafieoza modyfikacg, utrak, jak i za ujawnienie danych

wprowadzonych przez zytkownika do Portalu z przyczynagcych po stronie Bytkownika,
a w szczegOlnwi wskutek utraty lub niewkeiwego zabezpieczenia loginu lub hasta.



§8.
Funkcjonowanie Portalu
1. Fundusz nie ponosi odpowiedziaf#soza brak maliwosci dostpu do Portalu wynikagcy
z powodu sity wyszej lub od Funduszu niezatgch.

2. W przypadku przyczyn wskazanych w ust. 1 Funduszwiiocznie informuje Bytkownika
0 zaistniatej sytuacji na Portalu, a w przypadkakor dos¢pu do Portalu - na stronach
internetowych oddziatéw wojewddzkich Funduszu.

3. Fundusz informuje Bytkownika o kadej, zaplanowanej przerwie technicznej w pracy
Portalu zwizanej z jego konserwacjub aktualizagj.

4. Uwagi dotycace funkcjonowania Portalu, a w szczegd@kigrezentacji i wiarygodriai
danych i informacje o stwierdzonych nieprawidté@aiach, Wytkownik niezwtocznie
przekazuje do wkiwego oddziatu Funduszu za pom@oczty elektronicznej lub pisemnie
na adres tego oddziatu.

§9.

Przepisy kaicowe
W sprawach nie uregulowanych w Regulaminieazajstosowanie w szczegbheoprzepisy:

1) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronieydamsobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101,
poz. 926, z pin. zm™):;

2) ustawy z 27 lipca 2001 r. o ochronie baz dar(fazh U. Nr 128, poz. 1402, z 2004 r. Nr
96, poz. 959 oraz z 2007 r. Nr 99, poz. 662 i Ng,6z. 1238);

3) ustawy z 18 wrzmia 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. Ni01poz. 1450,
z p&n. zm>);

4) ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. oawhe autorskim i prawach pokrewnych
(Dz. U. z 2006 r. Nr .90, poz. 631, Nr 94, poz. 658 121, poz. 843 oraz z 2007 r. Nr
99, poz. 662 i Nr 181, poz. 1293);

5) rozporadzenia Ministra Spraw Wewtrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osolsbveyaz warunkéw technicznych
I organizacyjnych, jakim powinny odpowiaglarzadzenia i systemy informatyczne
stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr, p0@. 1024).

Y Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostatoszone w Dz. U. z 2002r. Nr 153, poz. 1271,
Z 2004r. Nr 25, poz. 219 i Nr 33, poz. 285, z 20861104, poz. 7081 711 oraz z 2007r. Nr 165, abZ0 i Nr
176, poz. 1238.

3 Zmiany wymienionej ustawy zostaly ogtoszone w Dz.4)2002 r. Nr 153, poz. 1271, z 2003 r. Nr 124zpo
1152 i Nr 217, poz. 2125, z 2004 r. nr 96, poz. 9562005 r. Nr 64, poz. 565, z 2006 r. Nr 145, pb@50 oraz
z 2009 r. Nr 18, poz. 97.



