Instrukcja dla swiadczeniodawcow

Nadanie uzytkownikom dostepu do systemu informatycznego eWUS$
- Elektronicznej Weryfikacji Uprawnien Swiadczeniobiorcy

1.

Whniosek o wydanie upowaznienia do korzystania z systemu Elektronicznej Weryfikacji Uprawnien
Swiadczeniobiorcow.

a) Whiosek o wydanie upowaznienia do korzystania z systemu Elektronicznej Weryfikacji Uprawnien Swiadczeniobiorcow
mozna ztozyé za pomocg Portalu NFZ (Portalu Swiadczeniodawcy).
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b) Aby zweryfikowaé, czy juz wczesniej zostato wydane upowaznienie do korzystania z systemu eWUS, nalezy zalogowaé
sie do Portalu NFZ (Portalu Swiadczeniodawcy) i wybraé ,Zarzadzanie upowaznieniami do korzystania systemu
eWus”.

Preeglsd whioskdw o nadanie upowaZnienia do koesystania z systemu eWUS

Dape dotycrace upowalnienia

g / Jesli pojawi sig taki Komunikad,
Swadcrenodavca ne posiado upowairena 4o korrystann 1 systemu #WUS prosce uru'imq ubwor; wniosek

Wysrukiwanke wnioskow
v
SR v

Wysaukay

[ Utwdez mnosek ]

C) Jezeli wczesniej nie zostato wydane wazne upowaznienia to nalezy zawnioskowac o jego wydanie
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Whiosek o nadanie upowaznienia do korzystania z systemu eWUS
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Whiosek nr ....... z dnia 07.12.2012
do Narodowego Funduszu Zdrowia .
0 wydanie upowaznienia do korzystania z systemu Elektronicznej Weryfikacji Uprawnien Swiadczeniobiogow

A. Identyfikacja skladajacego wniosek
Reprezentujac podmiot:

o numerze identyfikacyjnym

skfadam wniosek o wydanie upowaznienia do korzystania z systemu informatycznego Narodowego Funduszu Zdrowia umozliwiglacego
Potwierdzanie prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej zwanym dalej .systemem Elektronicznej Weryfikaci Uprawnien
Swiadczeniobiorcdw”.

o Dswiadczenie o ak ji laminu korzystania z Elektronicznej Weryfikacji Uprawnien
Swiadczeniobiorcéw

Osuwadczam, e zapoznatem sie z Regulaminem korzystania z systemu Elektronicznej Weryfikaci Uprawnien Swiadczenj blorcow i
zobowiazuje sig do jego przestrzegania pod rygorem utraty upowaznienia do korzystania z systemu Elektronicznej Weryfi
Uprawnlen Swiadczeniobiorcdw,
Prosze
zaznaczyi

igzanie do przestr i 6w ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o och ie danych
2002 r. lir 101, poz. 926 z péZn. zm }n-raz aktow wykonawczych, a takze zasad poufnosci i tajemnicy d

h (Dz. U.z
ych

|_| [Fobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.
101, poz. 926, z pdzn. zm.) oraz aktow wykonawczych.
Zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy i nieujawniania danych, o ktdrych mowa w art. 50 ust. 5ustawy z dnia 2 sierpnia 2004 r. o
swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkdw publicznych (Dz.U. z 2008 . nr 164, poz. 1027, z pdzn. pozyskiwanych
ze zhiordw danych przetwarzanych w Narodowym Funduszu Zdrowia, takZe do nieprzekazywania tych danych nieugfawnionym osobom

trzedim, pod rygorem utraty upowaznienia do korzystania z systemu Elektronicznej Weryfikacji Uprawnien Swiadczghiobiorciw.
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osoby reprezentujgcej podmiot

2.  Przygotowanie danych w Portalu NFZ do systemu eWUS.

a) Po otrzymaniu upowaznienia, kolejnym krokiem jest utworzenie konta lokalnego administratora i operatorow systemu

eWUS. Aby tego dokonaé, konieczne jest zweryfikowanie lub dodanie kont uzytkownikéw Portalu NFZ (Portalu
Swiadczeniodawcy).

Uwaga: Aby mozna byto nadaé uprawnienia do systemy eWUS, uzytkownik portalu $wiadczeniodawcy
musi mie¢ uzupetnione przy identyfikatorze nastepujace dane: PESEL, nazwisko, imie i email.



Dlatego nalezy sprawdzi¢ swoje konto uzytkownika.
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b) Nalezy sprawdzi¢, czy pola: ,imie” i ,nazwisko”, ,PESEL” i ,e-mail” sg wypetione, w przypadku braku tych danych,
uzupehi¢ je. Na wskazany adres email przypisany dla danej osoby, bedzie przekazywane nowe hasto (w ramach

odzyskania dostepu do systemu eWUS).

Portal Swiadczeniodawcy

Dane uzytkownika
» Edycia » Powrdt » Pomoc

Swiadczeniodawea:
Uzythonwnile

-
Dane asobowe uZythkownika

y Uzythownik:
Irmig:

Nazwisko:

PESEL:

Telefon:

Email:

Dane do odzyskiwania hasia

Pytanie:
Odpowiad#:

Pytanie do odzyskiwania hasta: jest to pytanie, ktére zostanie zadane przez system podczas procedury odzyskiwania hasta.
Odpowiedz do odzyskania hasta: jest to oczekiwana przez system odpowiedz na zadane wyzej pytanie.

Udzielenie poprawnej odpowiedzi na pytanie do odzyskiwania hasta umozliwi odzyskanie hasta
w przypadku gdy uzytkowni zapomni swojego hasta.



c) Prosze uzupetnié dane wymagane do dostepu do systemu eWUS dla pozostatych oséb, ktére majg mieé¢ dostep do
systemu eWUS: imige, nazwisko, PESEL, email. Sprawdzenie uzytkownikdw portalowych dokonuje sie wybierajg

»2Administracja prawami dostepu”
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» Pobranie plikéw technicznych NFZ

r Stan przekazanych przesylek do systemu CBS

b Przeglad instalacji otwartych oraz wnioskéw na nowe instalacje
» Wniosek o zatozenie konta administratora

» Przeglad stanu komunikacji / przetwarzania danych w OW NFZ
» Dane uzytkownika

I Historia logowan

Portal Swiadczeniodawcy

Administracja prawami uzytkownikow
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' Swiadczeniodawca:
ﬁ Uzytkownik:
Typ identyfikacji Identyfikator U

Nazwa uzytkownika | hasto : Posiada uprawnienia:

Administracja prawami uzytkownikow
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d) Jezeli osoba, ktérej ma byé nadane uprawnienie do eWUS, nie figuruje w wykazie uzytkownikéw Portalu

Swiadczeniodawcy, nalezy dodaé jg w Portalu Swiadczeniodawcy wybierajac ,Dodawanie uzytkownika”.



e) Wprowadzajgc nowego uzytkownika, nalezy wpisa¢ w Portalu Swiadczeniodawcy (w przewidzianych do tego polach)
nazwe uzytkownika /czyli identyfikator/ (bez polskich znakéw diakrytycznych, minimum 8 znakdéw), jego imie, nazwisko, nr

PESEL, adres e-mail oraz hasto.

Hasto musi sie sklada¢ z przynajmniej 8 znakow i mie¢ w sktadzie:
e przynajmniej jedng duza litere,
e przynajmniej jedng mala litere,
e przynajmniej jeden znak specjalny (! @#$%"&*_+-=[];\,./)
e oraz od jednej do trzech cyfr.

W przypadku istniejgcego juz w Portalu Swiadczeniodawcy uzytkownika nalezy sprawdzié, czy pola: ,imig”, ,nazwisko”,
LPESEL” i ,e-mail” sg wypetnione. Jezeli brak jest tych danych to nalezy je uzupetni¢. Uzytkownicy, ktérzy nie bedg obstugiwali
Portalu Swiadczeniodawcy (bedg jedynie operatorami systemu eWUS) w sekcji ,Uprawnienia” powinni mie¢ zaznaczong opcje

,Brak uprawnien”.

Whiosek o konto lokalnego administrator i operatora systemu eWUS
Nadanie uprawniefn administratora lokalnego dokonuje sie z poziomu Portalu NFZ (Portalu Swiadczeniodawcy).

a) W pierwszej kolejnosci do uzytkownika, ktéry ma byé lokalnym administratorem systemu eWUS, nalezy przypisaé

uprawnienia do administrowania w systemie eWUS.
Edycja uprawnien uzytkownika - dla systemu eWUS

Uprawnienia: -
P M Dostep do zarzadzania systemem eWUS

N Zarzadzanie uprawnieniami systemu eWuUS

N Zarzadzanie wnioskami systemu eWUS

b) Kolejnym krokiem jest wejécie do zarzgdzania upowaznieniami do korzystania z systemu eWUS.
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i wybranie ,Zarzgdzanie operatorami”

Zarzadzanie upowaznieniami do korzystania systemu eWuUs
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c) Aby ztozyé wniosek o nadanie uprawnien administrator lokalnego systemu eWUS, prosze nacisnaé ,,Zt6z”

anaflcoyiie Ama Feoypa Brak 1!&47 Madaj
Aby tloyc wniosek o nadanie uprawnien administrator lokainego systemu eWUS, prosze mc.‘snaé.,

Aby nadaé uprawnienia operatora systemu eWUS, prosze nacisngé

d) Aby nadaé uprawnienia operatora systemu eWUS, prosze nacisngé ,Nadaj”.

Administrator lokalny systemu eWUS moze nadawaé i blokowaé uprawnienia operatorom
systemu eWUS.

Odzyskiwanie hasta do systemu eWUS$

Odzyskanie hasta dostepu do systemu eWUS to procedura polegajgca na tym, ze po udzieleniu poprawnej odpowiedzi na
zadane pytanie system nada nowe hasto. Korzysta¢ z tej procedury nalezy w sytuacji, gdy uzytkownik utraci swoje hasto.
Procedure te mozna wykona¢ za pomocg Portalu NFZ (Portalu $wiadczeniodawcy). Moze tego dokona¢ operator systemu
eWUS, jesli wezesniej uzupetnit ,Dane do odzyskiwania hasta” czyli wpisat jakie bedzie pytanie i jaka prawidtowa odpowiedz.

a) Nalezy sprawdzi¢ swoje dane uzytkownika i upewni¢ sie ze zostaty wpisane pytanie i odpowiedz do odzyskania

hasta.

/’0 Administracja i opcje

/ Parametry dziatania aplikacji

« @ ) Zmiana hasta

— » Administracja prawami dostgpu

» Wniosek o nadanie uprawnienia administratora
»» Pobranie plikow technicznych NFZ
b Stan przekazanych przesylek do systemu CBS
» Przeglad instalacji otwartych oraz wnioskow na nowe instalacje
» Wniosek o zatozenie konta administratora
» Przeglad stanu komunikacji / przetwarzania danych w OW NFZ
) Dane uzytkownika |
» Historia logowan

Dane uzytkowvwnika

> Edycia > Powrot » Pomoc

; Swindczaeniodawaon
z Urkyticownik:
3 Dane osobowe uzytihownika
| =
L2 yticonwinikc:

Lrvvbes:

Nazwisko: Frosy ussap elfrnnilé
PESEL s v sTATe sy cers e clezrz e
Telefon:

Ermail

Dane cdo odrynikivwania hasie

Pytanie: Proszy vezeeprelond cderrs e wwvmeerg cere e
Odpowlads: do odoyskeareic Feaasler



b) Jesli operator systemu eWUS zadbat o mozliwo$¢ odzyskania hasta, to w przypadku utraty hasta moze je odzyskaé za

pomoca Portalu NFZ (Portalu Swiadczeniodawcy).

Portal Swiadczeniodawcy ...

Logowanie

v Swiadczeniodawca  » Apteka o Pliki do pobrania

; Kod Swkadczeniodawcy a0 Pros:¢ wpisaé kod (identyfikator) iwiadezeniodawey
" Udythownic Prosze wpisad nazwy wdytkownika
Moo Proxzg nacisngé, celem odsyskania hoxle

Zalogoware do Portalo Swiadczeniodawcy oimacza obowigzans: 4o priestizegania praepedw przy practwar zaniu daerych osobowych, rpodie 7
postanowiersami Ustawy 2 dnia 29.08.1997 1, o odwonie danych osobowych (D2, U, 2002 ¢, i 101, poz. 926, 22 2m.)

oG

Logowanie

b Swiadczeniodawca  + Apteka + Pliki do pobrania

Kod dwiadcrendodawcy: Praszy wpand Kod (identyfatior) swiade Zomivdimvey
" LRytkownik Prosze wpsad naowy ndythownida
Hasdo zapomdabem haséa
PESEL Proszy wyvod' PESEL uiyownika
Pytanie #o odzyskania havla  Odponseds do odgyskanis k. T e

Zakogownnie do Portal Swiadcaodincy Oreca 20bowiazanie 4o praestizegeni prepsdw (i2y posdwirzank danych asobowych, 200dne 2
postinaatersami Ustawy 1 dnks 2908 1997 1. o ochronks daowch csotowych (D, U 2002 ¢, rv 101, paz, 926, 26 1m)

Zaogs

Na adres email uzytkownika zostanie wystane nowe hasto.

c) W skrzynce pocztowej uzytkownika pojawi sie wiadomos$¢ od nadawcy portal@nfz-zielonagora.pl informujgca, ze

zostalo wygenerowane nowe gasto. Tego hasta nalezy uzyé do zalogowania do systemu eWUS. W przegladarce

internetowej nalezy wprowadzi¢ adres:

https://ewus.nfz.qov.pl



mailto:portal@nfz-zielonagora.pl
https://ewus.nfz.gov.pl/
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Elektroniczna Weryfikacja
Uprawnien Swiadczeniobiorcow

Oddzial Lubuski (04) < | ¥

Typ kontrahenta Swiadczeniodawcs f—— §

Swiadczeni MR 5
Swiadczeniodawca /kod Swiadczeniodawey/

Login prosze wpisac identyfikator uzytkownika

Hasto prosze wpisac haslo do Portalu N¥Z
Akceptuj

d) Przy nastepnym logowaniu do Portalu NFZ (Portalu $wiadczeniodawcy), po uzyciu otrzymanego hasta,
uzytkownik zostanie poproszony o jego zmiane. Nalezy wprowadzi¢ nowe hasto i je zapamieta¢. Od tej chwili to nowe

hasto (ustalone samodzielnie) stuzyé bedzie do logowania do Portalu NFZ a takze do systemu eWUS.

Stownik uzywanych pojeé

Lokalny Administrator Systemu eWUS

Osoba upowazniona przez podmiot do przetwarzania danych osobowych w systemie eWUS, zarzadzajaca uprawnieniami do
systemu eWUS. Lokalny Administrator eWUS nadaje uprawnienia operatorom (uzytkownikom) systemu eWUS.
Lokalny Administrator Systemu eWUS nie musi by¢ lokalnym administratorem Portalu NFZ (Portalu Swiadczeniodawcy).

Operator systemu eWUS$

Operatorami systemu eWUS powinny by¢ osoby potwierdzajace prawo do $wiadczert w szczegdlnosci: lekarz, pielegniarka,
potozna, rejestratorka (upowaznione przez podmiot do przetwarzania danych osobowych w systemie eWUS).

Uprawnienia Operatorom do przetwarzania danych osobowych zgromadzonych w systemie eWUS, w zakresie niezbednym
do potwierdzania prawa do $wiadczeri opieki zdrowotnej sg nadawane przez Lokalnego Administratora Systemu eWUS.

Portal NFZ

Portal NFZ (nazwy aplikacji: Portal Swiadczeniodawcy, Portal Personelu) jest realizowany zgodnie z Zarzadzeniem
nr 45/2009/DSOZ Prezesa NFZ z dnia 05.10.2009r. w sprawie korzystania z Portalu Narodowego Funduszu Zdrowia,
zmienionego Zarzgdzeniem Prezesa NFZ nr 15/2010/DSOZ z dnia 8.03.2010 .



