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Czym jest eWUS?

Od 1 stycznia 2013 roku , aby sie dosta¢ do lekarza przyjmujacego w ramach kontraktu z
NFZ, nie trzeba nosi¢ przy sobie dokumentéw potwierdzajgcych prawo do swiadczen
zdrowotnych. Wystarczy mie¢ przy sobie np. dowéd osobisty.

Do konca 2012 roku, aby skorzystac¢ ze swiadczen opieki zdrowotnej w ramach powszechnego
systemu ubezpieczenia zdrowotnego (czyli na fundusz) pacjent musiat udowodnic, ze posiada
do nich prawo. Nosit wiec przy sobie odpowiedni dokument, czyli np. ksigzeczke
ubezpieczeniowg, druk RMUA, legitymacje emeryta, rencisty lub po prostu zaswiadczenie z
pracy. Z tego obowigzku byt zwolniony tylko w przypadkach nagtych. Oczywiscie, byto to
ktopotliwe. Wystarczyto zapomniec¢ takiego dokumentu lub nie przybit w ksigzeczce aktualnej
pieczatki, by lekarz odmoéwit nam wizyty. Od stycznia ten problem pacjenci majg z gtowy, bo
wiekszosc¢ placowek przyjmujacych na NFZ korzysta ze specjalnego systemu.

Wystarczy kilka sekund

Ten system to eWUS, czyli elektroniczna weryfikacja uprawnien $wiadczeniobiorcy, ktéry od 1
stycznia 2013 r. Narodowy Fundusz Zdrowia udostepnit wszystkim placéwkom i lekarzom z
ktorymi ma umowe. | to w catym kraju! Jak on dziata? Ot6z wystarczy, ze pacjent w rejestracji,
przychodni czy w izbie przyje¢ szpitala poda swéj numer PESEL i okaze dokument tozsamosci.

Moze to by¢ w przypadku:
* osoby dorostej: dowdd osobisty, paszport, prawo jazdy,
» dzieci uczacych sie do 18 roku zycia : paszport, dowdd osobisty lub legitymacja szkolna.

» dzieci do 6 roku zycia: paszport, dowdd osobisty lub o$swiadczenie rodzica lub opiekuna (ustne
lub pisemne)

« dzieci do 3. miesigca zycia, ktére nie majg jeszcze swojego numeru PESEL, prawo do
Swiadczen powinno by¢ potwierdzone numerem PESEL rodzica lub opiekuna.

Nastepnie numer PESEL jest wprowadzany do eWUS i w ciggu kilku sekund na ekranie
komputera pojawia sie okienko:
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» zielone z informacja:

» czerwone z informacjg: NFZ nie potwierdza prawa do swiadczen

Czerwone? Bez paniki!

To, ze ktos ,zapalit’ sie w danym dniu na czerwono nie oznacza, ze nie moze skorzystac z
zaplanowanej wizyty czy leczenia. Jesli pacjent jest przekonany, ze ma prawo do swiadczen,
moze je potwierdzic:

« tak jak do tej pory, za pomocg odpowiedniego dokumentu potwierdzajgcego prawo do
swiadczen (ksigzeczka ubezpieczeniowa, druk RMUA, legitymacja rencisty, emeryta itd.)

+ sktadajgc specjalne oswiadczenie, ktdrego czyste druki powinny by¢ dostepne we wszystkich

placéwkach medycznych korzystajgcych z eWUS (mozna je takze pobraé ze strony Centrali
oraz Oddziatéw NFZ).

Ten dokument (oswiadczenie) ma z géry narzucony wzér. Podajemy w nim:
* imie i nazwisko

* adres zamieszkania

* podstawe prawng do swiadczen, np. umowa o prace, emerytura

* numer PESEL

* rodzaj dokumentu, ktérym potwierdziliSmy swojg tozsamosc¢

W imieniu matoletnich dzieci oraz osob, nad ktérymi sprawujemy prawng opieke, oswiadczenie
sktada rodzic lub opiekun.

Gdy pacjent minie sie z prawda

Jesli pacjent, mimo czerwonego ekranu w eWUS ztozy o$wiadczenie, ze ma w danym dniu
prawo do swiadczen, lekarz nie moze mu odméwic¢ przyjecia. Fundusz zaptaci medykowi za
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takg wizyte i rbwnoczesnie sprawdzi oswiadczenie pacjenta. Jesli okaze sieg, ze ten Swiadomie
sktamat w oSwiadczeniu, czyli wiedziat, ze nie ma prawa do swiadczen ,na NFZ" , Fundusz
obcigzy go kosztami leczenia.

Réwniez w przypadku, gdy pacjent tzw. unijny okaze sie Europejskg Kartg Ubezpieczenia
Zdrowotnego wydang przez inne panstwo UE/EFTA lub poswiadczeniem wydanym przez NFZ,
a nie posiada juz do tego dokumentu prawa, Fundusz obcigzy go kosztami udzielonych
Swiadczen.

Wyjasniamy czerwony ekran

Czerwony ekran w systemie eWUS nie jest powodem do paniki. W takiej sytuacji jednak warto
sprawdzi¢ swoje uprawnienia do bezptatnego leczenia oraz zgtoszonych przez nas do
ubezpieczenia cztonkéw rodziny (np. dziecka, matzonka, wnuka) . Gdzie to zrobi¢? W pierwszej
kolejnosci u swojego ptatnika sktadki na ubezpieczenie zdrowotne czyli np.:

* osoby zatrudnione — u pracodawcy
* emeryci, rencisci — w ZUS, KRUS
* osoby prowadzgce dziatalnos¢, ktore same ptacg za siebie sktadke — w ZUS, KRUS

* zarejestrowane osoby bezrobotne — w urzedzie pracy

Zielone, ale nie zgtoszone

Jesli po wprowadzeniu numeru PESEL naszego niepetnoletniego dziecka do eWUS, wyswietli
sie na ekranie monitora ,Fundusz potwierdza prawo do swiadczen”, ale z dodatkowg informacjg
»oznaczenie na receptach DN” (o czym zostaniemy poinformowani przez pracownika stuzby
zdrowia) to jest to sygnat, ze dziecko nie jest zgtoszone do ubezpieczenia. Jak najszybciej
musimy to zrobi¢! Pamietajmy, Ze jest to nasz obowigzek, a jego niedopetnienie grozi karg
grzywny!

Gdy uczen lub student pracuje
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Moze sie zdarzy¢, ze w systemie eWUS petnoletni uczen lub student zapali sie na czerwono. A
to bedzie oznaczac, ze nie ma ubezpieczenia. Tymczasem rodzice sg przekonani, ze zgtaszali
kiedys$ swojg dorostg juz pocieche do ubezpieczenia. Skad wiec ten czerwony ekran?
Wyjasnijmy na przykfadzie: Jesli uczen lub student byt zgtoszony przez rodzica, ale
rébwnoczesnie w czasie nauki pracowat w ramach umowy o prace (np. podczas wakacji), to
zgodnie z przepisami utracit swoje dotychczasowe ubezpieczenie jako cztonek rodziny gdyz
uzyskat swoje wiasne ubezpieczenie. Po zakonczeniu pracy ponownie powinien zostaé¢ do
niego zgtoszony jako czionek rodziny przez rodzicow.

Gdy pacjent jest unijny

Catkiem spora grupa osob korzysta ze swiadczen opieki zdrowotnej w Polsce na podstawie
przepisow unijnych. Sg to np. osoby pracujgce za granicg i posiadajgce ubezpieczenie w innym
kraju UE/EFTA. Za swiadczenia udzielone takim osobom zaptaci zagraniczna instytucja
ubezpieczeniowa.

Obechnie istnieje mozliwos¢ weryfikacji w systemie eWUS prawa do $wiadczen oséb
uprawnionych na podstawie przepiséw o koordynacji systemoéw zabezpieczenia spotecznego
zamieszkujgcych na terytorium Polski, dla ktérych Fundusz wydat poswiadczenie, czyli dla tzw.
rezydentow UE.

W przypadku, kiedy Fundusz w systemie e WUS nie potwierdzi prawa do $wiadczen, a pacjent
wie, ze ma do nich prawo, moze jak dotychczas postuzyé¢ sie poswiadczeniem.

Wazne! Pacjenci ubezpieczeni w innym niz Polska panstwie czitonkowskim UE/EFTA nie sg
uprawnieni do sktadania oswiadczen o posiadaniu prawa do swiadczen!

Pacjenci ubezpieczeni w innych panstwach cztonkowskich UE/EFTA, ktorzy nie majg statusu
rezydenta UE zobowigzani sg do przedstawienia odpowiedniego dokumentu unijnego
potwierdzajgcego fakt ubezpieczenia. Rodzaj dokumentu jakim pacjent powinien sie postugiwac

uzalezniony jest od celu, w jakim dana osoba przebywa na terytorium Polski oraz od charakteru
tego pobytu. Takmi dokumentem moze by¢ np.:

* Europejska Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego
* Certyfikat Tymczasowy Zastepujgcy EKUZ

*Formularz E112/S2/S3
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* Formularz E123/DA1
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