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Informacja Ministerstwa Zdrowia dotyczaca udzielania
swiadczen opieki zdrowotnej oraz pracy aptek
ogolnodostepnych w dniu 12 listopada 2018 r.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa zdrowotnego oraz dostepu do swiadczen opieki
zdrowotnej ustawa z dnia 7 listopada 2018 r. o ustanowieniu Swieta Narodowego z okazji
Setnej Rocznicy Odzyskania Niepodlegtosci Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 2117),
wymaga, by w dniu 12 listopada 2018 r.: 1. Swiadczenia opieki zdrowotnej w szpitalach i
w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej (a wiec wszystkie Swiadczenia szpitalne i
swiadczenia ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, np.: Swiadczenia specjalistyczne, w tym
stomatologiczne, swiadczenia z zakresu rehabilitacji, ktére byly zaplanowane do
udzielenia albo realizacji na dzien 12 listopada 2018 r.), ktére maja by¢ udzielone w dniu
12 listopada 2018 r. w godzinach ich udzielania przez swiadczeniodawce, ktory zawart
umowe o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej z Funduszem, byly udzielane w dniu 12
listopada 2018 r. wedtug planu. W celu udzielania ww. swiadczen swiadczeniodawcy
powinni zapewnié¢ w dniu 12 listopada 2018 r. prace wszystkich oséb, ktére sg niezbedne
dla udzielania przedmiotowych swiadczen (np.: rejestracji w poradni, ale niekoniecznie
catego pionu administracyjnego, czy kadrowego, jezeli nie jest on konieczny do
nieprzerwanego udzielania Swiadczen w tym dniu — decyzje w tej sprawie podejmuje
pracodawca), przy zapewnieniu udzielenia innego dnia wolnego od pracy albo
dodatkowego wynagrodzenia — jak za prace w swieto — zgodnie z przepisami ustawy o
dzialalnosci leczniczej oraz prawa pracy. Powyzsze oznacza, ze w dniu 12 listopada 2018
r. nie pracujg swiadczeniodawcy podstawowej opieki zdrowotnej (POZ) oraz podmioty
wykonujace dzialalnos¢ lecznicza, ktére nie majg umoéw z Narodowym Funduszem
Zdrowia (tzw. prywatne), jak rowniez Regionalne Centra Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa
lub stacje sanitarno-epidemiologiczne. Jesli poradnia jest jednoczesnie poradnig POZ i
poradnia specjalistyczna, to pracuje w zakresie swiadczen specjalistycznych. W
przypadku nagtego zachorowania lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia pacjenta, ktére
nie jest stanem nagtym, pomoc udzielana bedzie pacjentom przez podmioty realizujgce
swiadczenia nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej. 2. Apteki ogélnodostepne, ktére w
ciggu roku petnig dyzury w dni wolne od pracy rowniez pracujg w dniu 12 listopada 2018
r. — jak w kazdym innym dniu wolnym od pracy. Powyzsze oznacza, ze dyzuruja w dniu 12
listopada 2018 r. wszystkie te apteki, ktére dyzuruja w ciggu roku w inne dni ustawowo
wolne od pracy. Odpowiedzi na pytania szczeg6towe dotyczace: 1. Jakie podmioty
lecznicze beda otwarte 12.11.2018 r.? W tym dniu przyjmowac pacjentéw, wediug
wczesniej zaplanowanego harmonogramu, beda szpitale oraz placéwki udzielajgce
swiadczen ambulatoryjnej opieki zdrowotnej, np. poradnie specjalistyczne czy placowki
rehabilitacji. Zamkniete beda gabinety lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej. 2. Czy
wszyscy pracownicy placoéwek, ktére udzielajg Swiadczen w dniu 12.11.2018 r. musza w
tym dniu przyjsé do pracy? Decyzja dotyczaca obsady w dniu 12.11.2018 r. zalezy od
pracodawcy. W pracy powinni by¢ obecni pracownicy, ktérych obecnos¢ jest wymagana
do udzielenia swiadczen. Z dnia wolnego skorzysta¢ moga np. niektérzy pracownicy
administracji czy kadr. 3. Czy placowki, ktore nie posiadajg kontraktu z NFZ, np. gabinety
prywatne, beda otwarte 12.11.2018 r.? Obowigzek udzielania zaplanowanych swiadczen
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dotyczy wylacznie placowek, ktoére posiadaja kontrakt z NFZ. Pracownicy gabinetéw

prywatnych maja dzien wolny od pracy. 4. Skoro zamkniete sg gabinety POZ, gdzie
mozna uzyska¢ pomoc 12.11.2018 r.? POZ w dniu 12.11. 2018 r. nie pracuje (tak jak kazda
niedziele i Swieta oraz inne dni ustawowo wolne od pracy). Wtedy pacjent - w przypadku
nagtego zachorowania lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia pacjenta, ktére nie jest
stanem nagtym, pomoc udzielana bedzie pacjentom przez podmioty realizujgce
swiadczenia nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej. 5. Czy 12.11.2018 r. beda otwarte
apteki? 12.11.2018 r. otwarte beda apteki dyzurne - tak jak w niedziele i Swieta oraz inne
dni ustawowo wolne od pracy. 6. Jakie wynagrodzenie przystuguje lekarzom
zatrudnionym w oparciu o umowe o prace za prace 12.11.2018 r. ? Za prace 12.11.2018 r.
lekarzom przystuguje inny dzien wolny od pracy, ktéry powinien by¢ udzielony w trakcie
okresu rozliczeniowego. W przypadku gdy udzielenie takiego dnia wolnego od pracy nie
bedzie mozliwe, wéwczas lekarz powinien otrzymac¢ dodatek do wynagrodzenia w
wysokosci 100% wynagrodzenia za kazdg godzine pracy w swieto. 7. Czy 12.11.2018 r.
beda otwarte Regionalne Centra Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa albo stacje sanitarno-
epidemiologiczne? RCKiK i stacje sanitarno - epidemiologiczne nie posiadajg kontraktu z
NFZ - w zwiazku z czym nie pracujg 12.11.2018 r. 8. Mam na 12.11.2018 r. zaplanowany
zabieg/wizyte u specjalisty. Czy w wyniku wejscia w zycie ustawy zostanie on odwotany?
Zbieg ani wizyta nie bedzie odwotany, o ile jest to zabieg/wizyta w szpitalu albo w
zakresie ambulatoryjne opieki specjalistycznej (poradnia) lub rehabilitacji. Dotyczy to
takze swiadczen stomatologicznych. 9. Czy jesli w poradni jest POZ i specjalisci
(ginekologia) i nie ma wizyt na ten dzien, to czy poradnia pracuje? Jesli nie ma
zaplanowanych porad/zabiegéw/wizyt w poradni specjalistycznej na dziehn 12.11.2018 r.
to poradnia ta moze by¢ zamknieta. 10. Czy bedzie wykaz poradni ktére tego dnia
pracuja? Nie, ustawa nie przewiduje wydania takiego wykazu. 11. Jesli POZ nie pracuje,
to co z transportem sanitarnym pacjentéw, ktérzy na 12.11.2018 r. majg zaplanowane
wizyty w szpitalu? Jezeli ustalony wczesniej termin realizacji zlecenia na transport
sanitarny (niezaleznie czy na poziomie POZ, AOS czy SZP) wypada w dniu 12.11.2018 r.,
to taki transport powinien zosta¢ zrealizowany na dotychczasowych zasadach. Transport
jest bowiem odrebnym swiadczeniem do swiadczen podstawowej opieki zdrowotnej. Link
do informacji Ministerstwa Zdrowia zrédto - Ministerstwo Zdrowia
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