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Przedstawiciele organizacji beda rozmawiac¢ z pacjentami.

»L.aczy nas pacjent” to projekt Rzecznika Praw Pacjenta oraz organizacji pozarzadowych,
dzialajacych na rzecz pacjentéow. Celem sq wspoélne dzialania polegajace na udzielaniu wsparcia
osobom zglaszajacym si¢ na ogolnopolska bezplatna Infolini¢ 800 190 590 . Projekt zaklada, ze
pacjenci i ich bliscy kontaktujacy sie z Rzecznikiem za posSrednictwem Infolinii, beda mogli
porozmawiac nie tylko ze specjalistami Biura Rzecznika Praw Pacjenta, ale tez dyzurujacym
ekspertem danej organizacji. Dzi¢ki temu uzyskajg kompleksowa informacje i wsparcie w zakresie
danego schorzenia lub obszaru opieki zdrowotnej. Dzwoniac na Infolini¢ 800 190 590 w czasie
wspolnych dyzurow ekspertow mozna uzyska¢ informacje z zakresu: edukacji (np. o prawach
pacjenta, dzialaniach profilaktycznych) doradztwa (np. o mozliwosciach diagnostycznych, leczenia
danej choroby, rehabilitacji) wsparcia (np. w zakresie pomocy psychologicznej) Przedstawiciele
organizacji beda rozmawiaé z pacjentami zgodnie z ustalonym wczesniej grafikiem. Wiecej o
projekcie oraz o harmonogramach dyzuréw organizacji mozna sprawdzic¢ klikajac w ponizszy link.
https://www.gov.pl/web/rpp/laczy-nas-pacjent-2024
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