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Deklaracja dostepnosci

Deklaracja dostepnosci Lubuski Oddzial Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia zobowigzuje
sie zapewni¢ dostepnosS¢ swojej strony internetowej zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych.
Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej Lubuskiego Oddzialu
Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia . Data publikacji strony internetowej: 2018-09-30
Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2023-07-06 Stan dostepnosci cyfrowej Strona internetowa jest
cze¢sciowo zgodna z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnos$ci lub wylaczen wymienionych
ponizej. na stronie internetowej wystepuja niepelne opisy alternatywne elementow nietekstowych
na stronie internetowej wystepuja niejasne cele linkéow brak mozliwosci zatrzymania przewijania
slidera zamieszczone publikacje w formie plikow PDF nie sa w calosci dostepne cyfrowo w serwisie
wystepuja materialy w wersji audio lub wideo, ktore wymagaja alternatywy w formie tekstu
Oswiadczenie sporzadzono dnia: 2024-02-05 Deklaracje¢ sporzadzono na podstawie samooceny
przeprowadzonej przez podmiot publiczny. Skroty klawiaturowe Na stronie internetowej mozna
uzywac standardowych skrotow klawiaturowych. Ze strony internetowej mozna korzysta¢ przy
pomocy klawisza TAB na klawiaturze (oraz strzalek i spacji w przypadku menu). Informacje
zwrotne i dane kontaktowe W przypadku problemow z dost¢epnoscia strony internetowej prosimy o
kontakt. Osobg kontaktowg jest Oskar Szechnicki , dostepnosc@nfz-zielonagora.pl . Kontaktowad
mozna si¢ takze dzwonigc na numer telefonu 68 328 77 81 . Tg sama droga mozna sklada¢ wnioski
o udostepnienie informacji niedostepnej oraz skladaé zadania zapewnienia dostepnosci. Informacje
na temat procedury Kazdy ma prawo do wystapienia z zadaniem zapewnienia dost¢pnosci cyfrowej
strony internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos$ ich elementu. Mozna takze zazgda¢é
udoste¢pnienia informacji za pomoca alternatywnego sposobu dost¢pu, na przyklad przez
odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartos$ci filmu bez audiodeskrypcji itp.
Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zglaszajacej zadanie, wskazanie, o ktéra strone internetowa
lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposob kontaktu. Jezeli osoba zadajaca zglasza potrzebe
otrzymania informacji za pomocg alternatywnego sposobu dost¢pu, powinna takze okresli¢
dogodny dla niej sposob przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢
zadanie niezwlocznie, nie pozniej niz w ciagu 7 dni od dnia wystapienia z zadaniem. Jezeli
dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwlocznie informuje o tym
wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢
dhuzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie
jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac¢ alternatywny sposob dostepu do informacji.
W przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zadanie mozne zlozy¢ skarge w sprawie
zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze
ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich . Dostepnosé architektoniczna Lubuski Oddzial
Wojewodzki Narodowego Funduszu Zdrowia z siedzibg w Zielonej Gorze ul. Podgorna 9B 65-057
Zielona Gora Dojazd do siedziby autobusami komunikacji miejskiej nr 1, 6, 12, 30 — przystanek w
odleglosci ok. 260 m. Brak barier architektonicznych przy wejsciu do budynku. Do drzwi prowadzi
sciezka naprowadzajaca, przed drzwiami zastosowaliSmy oznaczenia ostrzegawcze. Zapewniamy
przestrzen manewrowq dla osob poruszajacych si¢ na wozkach. Przy wejsciu do budynku
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wyznaczono miejsce parkingowe dla oséb niepelnosprawnych z dogodnym podjazdem do wejscia
budynku. Szerokie, samoczynnie otwierane drzwi do budynku i do Sali Obshugi Klienta. Po prawej
stronie przy wejsciu do budynku jest tyflomapa. Zawiera informacje o rozkladzie pomieszczen na
parterze budynku i na Sali Obslugi Klienta. Przy wejsciu po lewej stronie znajduje si¢ stanowisko
informacji ogolnej, wyposazone w petle indukcyjna W budynku jest dostosowana winda z
oznaczeniem dla os6b niewidzacych oraz systemem gloSnomowiacym Na Sali Obstugi Klienta
zamontowany jest system kolejkowy z wizualnym i glosowym przywolaniem do stanowiska
Wyodrebnione jest dostosowane stanowisko obstugi 0s6b z niepelnosprawnosciami z regulowang
wysokoscig blatu i petla indukcyjna Wyodrebniony jest pokdj dla opiekuna z dzieckiem
Wyodrebniony jest kacik malego klienta Wyodrebniony jest pokoj do indywidualnych spotkan z
klientami, stuzacy rowniez do obsltugi osob ze spektrum autyzmu w odizolowanych i wyciszonych
warunkach w ramach tzw. ,,cichej godziny”. Dostosowana toaleta znajduje si¢ na parterze. Do
budynku mozna wejs$¢ z psem asystujacym i psem przewodnikiem. Na szklanych drzwiach i na
krawedziach schodow zastosowaliSmy kontrasty. Delegatura Lubuskiego Oddzialu Wojewodzkiego
w Gorzowie WIkp. ul. Pionierow 8 66-400 Gorzow Wielkopolski Dojazd do siedziby tramwajem nr
1, 3 odleglos¢ ok. 170 m, autobusem nr 107, 113, 122, 124, 125, 126 odleglo$¢ 0k.450 m. Brak barier
architektonicznych przy wejsciu do budynku, podjazd dla wozkow. Szerokie, samoczynnie
otwierane drzwi do budynku i do Sali Obslugi Klienta. Przy wejsciu do budynku wyznaczone sg
ogolnodostepne miejsca parkingowe dla os6b niepelnosprawnych W budynku jest winda z
oznaczeniem dla os6b niewidzacych oraz systemem gloSnomowiacym. Wyodrebnione jest
dostosowane stanowisko obsltugi osob z niepelnosprawnosciami z regulowana wysokoscia blatu i
petla indukcyjna Dostosowana toaleta. Do budynku mozna wejs$¢ z psem asystujacym i psem
przewodnikiem. Informacja o dost¢pnosci thumacza jezyka migowego W Salach Obslugi Klienta w
siedzibie oddzialu w Zielonej Gorze oraz w Delegaturze w Gorzowie Wielkopolskim dostepna jest
ushuga thumacza jezyka migowego on-line. Z uslugi mozna skorzystac: bezposrednio — podczas
osobistej wizyty w Sali Obshugi Klienta. Obsluga odbedzie si¢ przy wyznaczonym stanowisku. Nasz
doradca za posrednictwem komputera z kamera polaczy si¢ z ttumaczem jezyka migowego.
Thumacz bedzie posredniczyl w rozmowie miedzy klientem a naszym doradcg. Rozmowa odbywa
si¢ w czasie rzeczywistym. zdalnie przez telefon — bez wychodzenia z domu. Wystarczy posiadanie
sprzetu komputerowego (komputer PC, laptop, tablet) wyposazonego w kamere¢ oraz podlaczenie
do Internetu. Po klikni¢ciu tutaj wywolamy polaczenie z thumaczem j¢zyka migowego. Thumacz
skontaktuje si¢ z nami i bedzie posredniczyl w rozmowie. Standardy dostepnosci elementy
interaktywne — takie jak odnos$niki czy przyciski — maja wyrazne obramowanie (fokus),
zachowujemy odpowiedni kontrast tekstu do tla — osoby slabowidzace moga latwo przelaczy¢ widok
ekranu za pomoc3 ikony (czarna literka A na zoltym tle) umieszczonej w prawym gornym rogu
ekranu, ogdlny kontrast stron serwisu jest prawidlowy, dbamy o odpowiedni rozmiar tekstu —
wszystkie funkcjonalnosci serwisu zostaja zachowane nawet po powi¢kszeniu widoku do 200%,
dodatkowo strona udostepnia mechanizm polegajacy na stopniowym powi¢kszeniu rozmiaru
wyswietlanego tekstu, zastosowaliSmy linki szybkiego skoku (skip link) umozliwiajace
przeskoczenie do gldwnej tresci strony, menu badz stopki, stosujemy zasady prostego jezyka,
strona wykorzystuje ,,nawigacje okruszkowa” (ang. breadcrumbs), dzieki ktorej mozna latwo
powrocié¢ do strony wyzszego rzedu. Strona internetowa jest dostosowana i zgodna ze standardami
WCAG 2.1. Informacje dodatkowe Obecnie trwaja prace nad przeniesieniem tresci ze stron
oddzialow wojewddzkich na strone Centrali NFZ. Zostanie utworzony jeden, wspolny serwis strony
internetowej — spelniajacy standardy dostepnosci, zgodne z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
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