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Od 1 stycznia zlecenia na wyroby medyczne na nowych
zasadach

Narodowy Fundusz Zdrowia wprowadza nowy sposoéb realizacji zlecenia na zaopatrzenie
w wyroby medyczne. Pacjent nie bedzie musiat juz odwiedzaé¢ oddziatu NFZ w celu
potwierdzenia zlecenia. Rocznie NFZ potwierdza ok. 3,5 min takich zlecen. Od 1 stycznia
2020 r. zmieniajq sie zasady wystawiania, weryfikacji i realizacji zlecen na wyroby
medyczne. Bedzie to utatwienie dla pacjentéw, a w szczegdlnosci oséb z
niepetnosprawnosciami i oséb starszych. Obowigzujgcy obecnie proces obstugi kart i
whioskéw na zaopatrzenie w wyroby medyczne wymaga wizyty pacjenta w placéwce
macierzystego OW NFZ (a w przypadku btednie wystawionych zlecen nawet kilkukrotnej).
Od przysztego roku etap ten bedzie znacznie uproszczony. Pacjent juz podczas wizyty
np. u lekarza bedzie mogt uzyskaé potwierdzenie zlecenia z Narodowego Funduszu
Zdrowia i bezposrednio uda¢ sie do wiasciwego punktu (sklepu), realizujgcego zlecenia
na wyroby medyczne. Nowe rozwigzanie NFZ poprawi dostepnosé do wyrobéw
medycznych wydawanych na zlecenie, szczegodlnie dla pacjentéw z matych
miejscowosci, skad do placowek Funduszu jest daleko. Pacjent bedzie mégt otrzymaé od
razu zlecenie gotowe do realizacji. Bedzie mial tez pewnosé, ze zlecenie jest pozbawione
btedéw formalnych. Obecnie o ewentualnych btedach pacjent dowiaduje sie najczesciej
dopiero w trakcie wizyty w NFZ. System czesciowo dostepny juz w tym roku Od 4
listopada do 31 grudnia 2019 r. wybrana grupa placéwek bedzie realizowac zlecenia juz
na nowych zasadach. Ich lista dostepna jest w Oddziatach Wojewdédzkich NFZ. U
wszystkich swiadczeniodawcow do dnia 31 grudnia 2019 r. zlecenia na zaopatrzenie w
wyroby medyczne i zlecenia naprawy beda wystawiane, potwierdzane i realizowane
réwniez na dotychczasowych zasadach. Zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne i
zlecenia naprawy, ktére do dnia 31 grudnia 2019 r. zostaty wystawione oraz wystawione i
potwierdzone, beda realizowane na dotychczasowych zasadach, jednak nie dtuzej niz do
31 grudnia 2020 r. Korzysci dla pacjentéw od 1 stycznia: Brak potrzeby wizyty pacjenta w
siedzibie OW NFZ w celu potwierdzenia zlecenia Mozliwos¢ korekty btednie
wystawionego zlecenia w trakcie wizyty po otrzymaniu zwrotnej informacji z systemu
NFZ (obecnie korekta zlecenia wymaga ponownej wizyty pacjenta) Oszczednos¢ kosztow
i czasu - szczegolnie odczuwalna dla pacjentow mieszkajacych z dala od siedziby NFZ
Wyeliminowanie koniecznosci wizyty pacjenta we wtasciwym OW NFZ zgodnie z
rejonizacjg wynikajaca z adresu zamieszkania pacjenta.
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