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Przedstawiamy wybrane najwazniejsze zagadnienia i odpowiedzi na najczesciej
zadawane pytania dotyczace praw pacjenta. Prawa pacjenta to zbior uprawnien, ktére im
przystuguja. Ich gtéwnym celem jest domaganie sie przynaleznych warunkéw
realizowania ustug medycznych, a takze ochrony autonomii pacjenta i jego prawa do
samostanowienia. Ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta okresla: prawa
pacjenta, zasady udostepniania dokumentacji medycznej, obowiazki w zakresie praw
pacjentéw podmiotéw udzielajgcych swiadczen zdrowotnych, kompetencje, zasady
powotywania Rzecznika Praw Pacjentéw, sposoby postepowania przy naruszeniu
zbiorowych praw pacjentéw, w przypadku zdarzen medycznych tryb i zasady
przyznawania odszkodowan oraz zadoséuczynienia. Z punktu widzenia pacjenta, ustawa
ta jest waznym aktem prawnym, ktéry nie tylko informuje go o przystugujagcych mu
prawach, ale takze wskazuje mozliwosci zgtaszania ich nieprzestrzegania oraz
dochodzenia odszkodowania i zadoséuczynienia. Dbaniem o to, by wskazane prawa
przystugujace pacjentom byly przestrzegane przez przychodnie, szpitale, lekarzy i
pozostate placéwki lecznicze zajmuje sie Rzecznik Praw Pacjenta. Rzecznik Praw
Pacjenta W przypadku gdy pacjent uwaza, ze przystugujagce mu prawa zwigzane ze
swiadczeniem ustug medycznych zostaty naruszone, moze zlozy¢ wniosek o wszczecie
postepowania wyjasniajacego do Biura Rzecznika Praw Pacjenta. (| DOWIEDZ SIE
WIECEJ: Zapraszamy na rozmowe z naszym ekspertem Grzegorzem Btazewiczem,
zastepca Rzecznika Praw Pacjenta [ | Strona internetowa Recznika Praw Pacjenta Poznaj
swoje prawa Jakie prawa przystugujg Ci w ramach powszechnego systemu opieki
zdrowotnej? Kazdy, zgodnie z Konstytucja RP kazdy, niezaleznie od swojej sytuacji
materialnej, powinien mie¢ zapewniony réwny dostep do swiadczen zdrowotnych, ktére
finansowane sg ze srodkéw publicznych. Warunki i zakres udzielania tych swiadczen
okresla ustawa o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkéw
publicznych. Sa tez grupy uprzywilejowane w korzystaniu z opieki zdrowotnej — zgodnie
z konstytucja to: dzieci, kobiety ciezarne, osoby niepetnosprawne i osoby w podesziym
wieku. [| DOWIEDZ SIE WIECEJ na stronie Narodowego Funduszu Zdrowia Kto jest
zobowigzany do poszanowania praw pacjenta? Osoby wykonujace zaw6d medyczny:
lekarze, pielegniarki, potozne, diagnosci, fizjoterapeuci, ratownicy medyczni i inni
profesjonalisci opieki zdrowotnej oraz kazda osoba uczestniczaca w udzielaniu
swiadczen zdrowotnych. Podmioty udzielajgce swiadczen opieki zdrowotnej oraz
wspotuczestniczace w ich udzielaniu, takie jak: zaktady opieki zdrowotnej (szpitale,
przychodnie, osrodki zdrowia, poradnie, zaktady opiekunczo-lecznicze. zaktady
pielegnacyjno-opiekuncze), praktyki lekarskie, pielegniarskie i potoznicze, jednostki
badawczo-rozwojowe. Inne podmioty opieki zdrowotnej takie jak: Narodowy Fundusz
Zdrowia, administracja publiczna wiasciwa w zakresie ochrony zdrowia, samorzady
zawodowe, producenci lekéw i urzadzen medycznych oraz apteki. Jezeli sa Panstwo
zainteresowani poszerzeniem swojej wiedzy na temat Praw Pacjenta, szczegotowe
informacje mozna znalezé: [ Na stronie Rzecznika Praw Pacjenta, [| Na stronie
Narodowego Funduszu Zdrowia, (1 W ustawie o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych, [| W ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta, [ W ustawie o dziatalnosci leczniczej . Zapraszamy do lektury materiatéw
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edukacyjnych, przygotowanych przez ekspertéw Narodowego Funduszu.
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