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Jesli nie mozesz przyjs¢ do lekarza, odwotaj wizyte, nie
blokuj terminéw. Trwa lll edycja kampanii ,,Odwotuje, nie
blokuje”.

Jesli nie mozesz przyjs¢ do lekarza, odwotlaj wizyte, nie blokuj terminéw. Trwa lll edycja
kampanii ,,Odwotuje, nie blokuje”. W 2024 roku w wojewoédztwie lubuskim sposrod 25
monitorowanych przez NFZ zakreséw swiadczen, az ponad 35 tys. wizyt nie zostato
odwotanych. Najwiecej nieodwotanych wizyt, czyli 11302 dotyczy ortopedii i
traumatologii narzadu ruchu, 7867 poradni kardiologicznych, 6250 nie zostato
zrealizowanych sie w zakresie fizjoterapii ambulatoryjnej. Wazne jest, zeby zrozumie¢, ze
odwoltujac wizyte, z ktérej nie mozemy skorzystaé, dajemy szanse drugiej osobie
czekajacej na swoj termin. — Pamietajmy, ze kazda odwotana wizyta to szansa na
skrécenie oczekiwania innego pacjenta a wizyta nieodwotana, to stracony termin. Gdyby
nieobecnosé zostata zgloszona z wyprzedzeniem, inny pacjent mégtby wczesniej
skorzystaé¢ z pomocy lekarskiej. Nasze postepowanie ma wptyw na zdrowie innych.
Narodowy Fundusz Zdrowia bierze udziat w kampanii edukacyjnej ,,Odwotuje, nie
blokuje”. Witasnie trwa lll edycja. Akcja zwraca uwage na problem niestawiania sie
pacjentéw na uméwionych wizytach lekarskich, bez wczesniejszego odwotania. W
ramach kampanii zwraca sie réwniez uwage na przygotowanie placéwek, ktére
odgrywaja kluczowa role w procesie optymalizacji wizyt. Wazne jest, aby stworzyly
pacjentom tatwe i szybkie sposoby na odwotywanie zaplanowanych terminéw — np.
poprzez telefon, wiadomos¢é SMS czy intuicyjne systemy online. Joanna Branicka
rzecznik prasowy LOW NFZ
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