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Pakiet Swiadczeniodawcy - Odpowiedzi

1. Dlaczego nie mozna wprowadzaé produktéw jednostkowych do PS ? Aby prawidlowo mégt
funkcjonowaé ,,Pakiet Swiadczeniodawcy” i mozna bylo rozliczy¢ wykonane §wiadczenia nalezy
dokona¢ prawidlowo instalacje tzn: 1) Dokona¢ instalacji (z plytki CD) z wersja instalacyjna PS,
zaczytujac dostarczong przez LOW NFZ dyskietke z kluczem licencyjnym i elektronicznym
zapisem umo6w zawartych z NFZ. 2) Sciagna¢ pliki z aktualizacja PS (tutaj nalezy okresowo
sprawdza¢ czy sa nowe aktualizacje) i zaktualizowa¢ PS plikami aktualizacji. 3) Dokona¢
polaczenia modulem PS — Komunikacja (Transmisja danych - Wyslij/Odbierz) Podczas polaczenia
dokonana zostanie aktualizacja stownikéw zawartych w programie PS. Podczas kazdego
nastepnego polaczenia w celu przekazywania danych o zrealizowanych swiadczeniach, bedzie
dokonywana aktualizacja slownikéw zawartych w oprogramowaniu PS. [Uwaga: jezeli pojawi sie
przy pierwszym uruchomieniu komunikat, ze brak filii Swiadczedczeniodawcy, nalezy potwierdzic i
dalej dokona¢ polaczenia] 4) Dokonaé¢ wezytania z dyskietki dostarczonej przez LOW NFZ danych
o zawartych umowach z LOW NFZ, modulem PS - Specjalne - Import uméw. W przypadku
aneksowania umow — nalezy zaczyta¢ nowy plik z elektronicznym zapisem umoéw zawartych z
LOW NFZ 5) Sprawdzi¢ ustawienia regionalne w systemie — Panel sterowania — Opcje regionalne
(Ustawienia regionalne) Nie mozna uzywac ,,Symbolu grupowania cyfr” znaku kropki ,,.” w
ustawieniu dla liczb i dla walut. 2. Jak mozna usprawnié¢ prace z PS ? W przypadku $wiadczen
stomatologicznych w module PS — Konfigurator, w zakladce ,,Inne” ”Poczatek kodu domy$Ilnych
tabel procedur w lecznictwie ambulatoryjnym” wstawic¢ ,,060M04” (w przypadku swiadczen
stomatologicznych, dokumentujac procedury wykonane ubezpieczonemu korzystamy z Tab. proc.
06M04 — Stownik Procedur na rok 2004). W przypadku umow w zakresie ambulatoryjnych
$wiadczen specjalistycznych w module PS — Konfigurator, w zakladce ,,Inne” ”Poczatek kodu
domyslnych tabel procedur w lecznictwie ambulatoryjnym” wstawic ,,06024” (w przypadku
ambulatoryjnych Swiadczen specjalistycznych korzystamy z nastepujacych Tabeli proc.,
dokumentujac procedury wykonane ubezpieczonemu: 06024 — Ambulatoryjna Opieka
Specjalistyczna - Statystyka, 06104 — Swiadczenia Diagnostyczne Wspélfinansowane — Statystyka,
06M04 — Slownik Procedur na rok 2004). 06014 — POZ - Statystyka) W module PS — Konfigurator,
w zakladce ,,Inne” ”Domyslne filtrowanie w przegladzie Swiadczen na formularzu pacjenta”
wybrac ,,Puste” (dokonanie tej zmiany wyeliminuje koniecznos¢ przelaczania filtra na ,,Puste”
kupony po wpisaniu numeru kuponu RUM identyfikujacego wykonane swiadczenie (Modul
Ewidencja Swiadczen w Lecznictwie Ambulatoryjnym — Przeglad pacjentéw [F4] — Pacjent —
Kupony: Wydanie/rej [F4]). 3. Jak prawidlowo wprowadzaé¢ dane do PS po udzieleniu §wiadczenia
? W przypadku wprowadzania danych odnosnie zrealizowanych Swiadczen nalezy te Swiadczenia
powigza¢ z unikalnym numerem kuponu RUM. (Nie mozna korzysta¢ z funkcji ,,Nowy” [F7] —
gdzie nadawany jest Swiadczeniu numer inny niz numer kuponu RUM) 4. Jak mam rozliczy¢
Swiadczenie stomatologiczne 23.1501b ? Powyzsze Swiadczenie (CALKOWITE OPRACOWANIE I
ODBUDOWA UBYTKU ZEBA MLECZNEGO) nalezy rozliczy¢ jako produkt jednostkowy
5.13.00.2315011 oraz wykaza¢ jako Procedure 23.1513, przypisujac kod i powierzchnie¢ zeba
leczonego. 5. Jak mam rozliczy¢ Swiadczenie stomatologiczne 23.1505 ? Powyzsze Swiadczenie
[CALKOWITE OPRACOWANIE 1 ODBUDOWA ROZLEGLEGO UBYTKU ZEBA NA 3
POWIERZCHNIACH (MOD)] nalezy rozliczy¢ jako produkt jednostkowy 5.13.00.2315050 oraz
wykaza¢ jako Procedure 23.1505, przypisujac kod zeba leczonego i powierzchnie (np.: 23.1505
17M,170,17D). 6. Jak mam rozliczy¢ Swiadczenie stomatologiczne — jak kodowac z¢by i

strona 1/2



NPZ EmeninetZne pakiet Swiadczeniodawcy - Odpowiedzi
Autor:
Adres: https://www.nfz-zielonagora.pl/PL/141/244/Pakiet_Swiadczeniodawcy - Odpowiedzi/

powierzchni¢ ? Do okreslenia z¢bow stosuje si¢ nast¢pujaca kodyfikacje - zeby stale: 11-18, 21-28,
31-38, 41-48 - zeby mleczne: 51-55, 61-65, 71-75, 81-85. - W - wszystkie, X- nie dotyczy {nie
przypisuje si¢ do Swiadczenia kodu z¢ba i powierzchni} Do okreslenia jaka byla leczona
powierzchnia zeba stosuje kodyfikacje: M — Medialna, D- Dystalna, Z — Zewne¢trzna {wargowa,
policzkowa}, W — Wewnetrzna {jezykowa, podniebienna}, O — Okluzyjna, W przypadku dwdch
powierzchni: M/O, D/O, M/Z, M/W, D/Z, D/'W, O/Z) do okreslonej procedury. W przypadku trzech
powierzchni: Swiadczenie CALKOWITE OPRACOWANIE I ODBUDOWA ROZLEGLEGO
UBYTKU ZEBA NA 3 POWIERZCHNIACH (MOD), nalezy rozliczy¢ jako produkt jednostkowy
5.13.00.2315050 oraz wykazac¢ jako Procedure 23.1505, przypisujac kod z¢ba leczonego i
powierzchnie (np.: 23.1505 17M,170,17D). 7. Jak wpisywac Swiadczenia udokumentowane na
kuponie wolnym ? Kupon RUM ,,wolny” zawiera numer dziesi¢ciocyfrowy (szes¢ identyfikuje
numer kolejny a cztery numer wydajacego Biura RUM); wprowadzajac dane do Pakiety
Swiadczeniodawcy nalezy ten dziesiecioznakowy kod kuponu uzupeknié¢ do konca zerami (dziesie¢
cyfr ,,0”) 8. Dlaczego w Pakiecie Swiadczeniodawcy w Przegladzie §wiadczen (przy wystanych
danych o zrealizowanych Swiadczeniach), dalej jest znacznik Statusu Eksportu ,,W —
wyeksportowane niepotwierdzone”, a Kod bledu ,,2” ? Taki efekt jest wynikiem bledu podczas
transmisji i wezytania danych do Centralnej Bazy Swiadczen. Prosze w module PS — Komunikacja
w Opcjach Eksportu wybra¢ ,,Eksportuj wszystkie niepotwierdzone swiadczenia ,, Dokona¢
polaczenia modulem PS — Komunikacja (Transmisja danych - Wyslij/Odbierz) Podczas tego
polaczenia zostang wyslane wszystkie ,,W — wyeksportowane niepotwierdzone” dane. 9. Gdzie moge
szuka¢ pomocy odnosnie instalacji i uzytkowania PS ? Pracownicy Lubuskiego Oddzialu NFZ
udzielaja odpowiedzi na wszelkie problemy natury informatycznej i merytorycznej odnosnie
funkcjonowania Pakietu Swiadczeniodawcy. Uwagi odno$nie modyfikacji oprogramowania, ktére
usprawnilyby Panstwu wprowadzanie danych, prosimy przekazywac¢ droga pisemng (uwagi te
przekazemy producentowi oprogramowania). W zakresie instalowania, wdrazania, serwisowania
oraz szkolenia konicowych uzytkownikéw oprogramowania '"Pakiet Swiadczeniodawcy”
autoryzacje¢ producenta oprogramowania, posiada firma Converse Sp. z o.o0.

strona2/2


http://www.tcpdf.org

