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Do lekarza poza kolejnoscia

Szanowni Panstwo W zwigzku z sygnatami swiadczeniobiorcéw w sprawie nie
respektowania przez swiadczeniodawcéw prawa os6b uprawnionych do korzystania ze
swiadczen opieki zdrowotnej poza kolejnoscia, przypominam. Zgodnie z trescig art. 47c
ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz.
U. 22008 r. Nr 164 poz.1027 z pézn. zm.) cyt.: ,,Swiadczeniobiorcy, ktérzy posiadaja tytut
"Zastuzonego Honorowego Dawcy Krwi" lub "Zastuzonego Dawcy Przeszczepu",
inwalidzi wojenni i wojskowi oraz kombatanci maja prawo do korzystania poza
kolejnoscia ze swiadczen opieki zdrowotnej oraz z ustug farmaceutycznych udzielanych
w aptekach”. Takie samo prawo maja uprawnieni zotnierze lub pracownicy w zakresie
leczenia urazéw lub choréb nabytych podczas wykonywania zadan poza granicami kraju.
Dlatego tez, nieprawidlowoscia jest wpisywanie w/w swiadczeniobiorcéw w rejestr oséb
oczekujacych na udzielenie Swiadczen zdrowotnych czy tez ignorowanie obowigzujgcego
przepisu przez pracownikow danej placéwki. Ponadto, w mysl art. 57. ust. 2 cytowanej
wyzej ustawy, ambulatoryjne swiadczenia specjalistyczne finansowane ze srodkow
publicznych s3g udzielane bez skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego przez
ginekologa i potoznika, dentyste, dermatologa, wenerologa, onkologa, okuliste,
psychiatre. Dodatkowo swiadczenia zdrowotne bez skierowania udzielane sa osobom
chorym na gruzlice, osobom zakazonym wirusem HIV, inwalidom wojennym i
wojskowym, osobom represjonowanym oraz kombatantom, cywilnym niewidomym
ofiarom dziatan wojennych, osobom uzaleznionym od alkoholu, sSrodkéw odurzajacych i
substancji psychotropowych - w zakresie lecznictwa odwykowego oraz uprawnionym
zolnierzom lub pracownikom, w zakresie leczenia urazéw lub choréb nabytych podczas
wykonywania zadan poza granicami panstwa. Podstawg do uzyskania swiadczen opieki
zdrowotnej poza kolejnoscia jest okazanie przez swiadczeniobiorce dokumentu
ubezpieczenia zdrowotnego oraz dokumentu potwierdzajgcego status osoby
uprawnionej. Majac na uwadze powyzsze oraz fakt nieprzestrzegania w wiekszosci
placowek obowigzujacych przepiséw prawa, uprzejmie prosze o spowodowanie
prawidtowej realizacji zadan przez podlegty Panstwu personel medyczny, w
szczegollnosci w zakresie przestrzegania praw pacjenta oraz znajomosci i stosowania
przytoczonych przepiséw. Ponadto, w celu prawidlowej realizacji w/w zapiséw cytowanej
ustawy oraz sprawnej obstugi medycznej pacjentéw uprawnionych do korzystania ze
swiadczen zdrowotnych poza kolejnoscia, proponuje sukcesywne oznakowywanie
historii choréb znajdujacych sie w rejestracjach przychodni, w sposéb utatwiajacy
personelowi medycznemu odczytanie komunikatu o koniecznosci udzielenia Swiadczenia
osobie uprawnionej, bez kolejki. Biorgc pod uwage powyzsze uprzejmie prosze o
spowodowanie zorganizowania pracy placowki w taki sposob azeby prawidiowo
realizowa¢ przytoczone w piSmie przepisy prawa. Z powazaniem Stanistaw tobacz
Dyrektor LOW NFZ

W zwigzku z sygnatami pacjentéw, ze nie sa respektowane przez swiadczeniodawcow prawa
0s6b uprawnionych do korzystania ze Swiadczen opieki zdrowotnej poza kolejnoscig, Dyrektor
LOW NFZ wystosowat w tej sprawie komunikat do wszystkich placéwek, ktére majg umowe z
Lubuskim Oddziatem.
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