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Bezpieczny urlop z Europejską Kartą Ubezpieczenia
Zdrowotnego

Przed wyjazdem do krajów Unii Europejskiej lub EFTA (Szwajcaria, Norwegia, Islandia,
Liechtenstein) warto zabrać ze sobą Europejską Kartę Ubezpieczenia Zdrowotnego. Dzięki EKUZ
można skorzystać ze świadczeń zdrowotnych podczas pobytu w innych państwach członkowskich. 
Należy pamiętać o tym, że EKUZ uprawnia cię do korzystania ze świadczeń zdrowotnych niezbędnie
koniecznych z medycznego punktu widzenia, biorąc pod uwagę planowany czas pobytu. Świadczenia te
muszą być udzielone przez placówkę działającą w ramach powszechnego systemu opieki zdrowotnej i na
zasadach obowiązujących w danym państwie. Na przykład w Czechach obowiązuje współpłacenie za
uzyskane świadczenia medyczne, pobyt w szpitalu, wezwanie lekarza do domu i wydanie leku
refundowanego przepisanego na receptę. Za leczenie prywatne pacjent musi zapłacić we własnym
zakresie.

 

Kto ma prawo do EKUZ? 

Prawo do otrzymania EKUZ mają osoby ubezpieczone w Narodowym Funduszu Zdrowia. Każda osoba
ubezpieczona, także członek rodziny, otrzymuje własną kartę. Gdy za granicę wyjeżdża czteroosobowa
rodzina, każdy jej członek, także dziecko, powinien zaopatrzyć się w EKUZ. Karta jest wydawana
osobom wyjeżdżającym czasowo do innego państwa członkowskiego:

• w celach turystycznych,

• w celu odwiedzenia rodziny lub znajomych,

• w celu podjęcia studiów,

• pracownikom oddelegowanym do pracy za granicę przez polskiego pracodawcę.

 

Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego nie przysługuje osobom, które przestały podlegać
polskiemu ustawodawstwu, np. w związku z podjęciem pracy w innym państwie członkowskim oraz
osobom, których ubezpieczenie w NFZ wygasło. Nawet, jeśli osoba uzyskała kartę na wyjazd turystyczny
np. na 6 miesięcy, a w międzyczasie podjęła za granicą pracę, od dnia podjęcia pracy nie ma prawa się
nią posługiwać, mimo daty ważności na EKUZ.

 

Jak otrzymać EKUZ?

Aby otrzymać EKUZ, należy złożyć wniosek w Lubuskim Oddziale Wojewódzkim NFZ (można go
pobrać ze strony www.nfz.gov.plekuz , otrzymać w oddziale NFZ w Zielonej Górze lub w delegaturze
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NFZ w Gorzowie Wlkp.) wraz z dokumentem potwierdzającym ubezpieczenie zdrowotne w NFZ. W
wyjątkowych sytuacjach dokumenty można także złożyć w dowolnym oddziale w kraju. Jak to zrobić?
Jest kilka możliwości:

• osobiście,

• pocztą: LOW NFZ, ul. Podgórna 9B, 65-057 Zielona Góra lub  Delegatura LOW NFZ, ul Przemysłowa
14/15, 66-400 Gorzów Wlkp.

• za pomocą poczty e-mail (dokumenty muszą być podpisane i zaskanowane)

- Zielona Góra: infoeuro@nfz-zielonagora.pl;

- Gorzów Wlkp: e.nowak@nfz-zielonagora.pl; amajgat@nfz-zielonagora.pl 

• faksem:

- Zielona Góra: 68/ 328 77 53;

- Gorzow Wlkp:  95/ 733 63 05

 

 

 

WAŻNE!

1. Dokumenty muszą być podpisane CZYTELNIE imieniem i nazwiskiem we wszystkich wskazanych
we wniosku miejscach. W innym przypadku wniosek będzie odesłany do uzupełnienia.

2. EKUZ wydawana jest zawsze na wniosek zainteresowanej osoby. W przypadku, gdy o wydanie EKUZ
ubiega się osoba trzecia, ZAWSZE musi posiadać upoważnienie podpisane przez osobę, dla której ma
być wydana karta. Upoważnienie powinno być wypisane zarówno do złożenia, jak i odbioru karty. Bez
takiego upoważnienia wniosek nie zostanie przyjęty i karta nie będzie mogła być wydana.

3. Upoważnienie wymagane jest również W PRZYPADKU, gdy o wydanie karty wnioskują rodzice dla
swojego pełnoletniego dziecka.!!! Jedynie w przypadku współmałżonków upoważnienie takie nie jest
wymagane.

4. EKUZ nie trzeba odbierać osobiście. We wniosku możemy zaznaczyć, że ma być do nas odesłana
pocztą.

5. Karta wydawana jest bezpłatnie.
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Ważność karty

Od 1 stycznia 2011 r. obowiązują nowe zasady dotyczące okresu ważności Karty EKUZ wydawanej w
związku z wyjazdem turystycznym.

Kartę EKUZ ważną 5 lat otrzymują:

• osoby pobierające świadczenia emerytalne.

Kartę EKUZ ważną 6 miesięcy otrzymują osoby ubezpieczone:

• zatrudnione,

• prowadzące pozarolniczą i rolniczą działalność gospodarczą,

• pobierające rentę,

• studenci zgłoszeni do ubezpieczenia zdrowotnego przez uczelnię,

• członkowie rodzin (w przypadku członka rodziny w wieku powyżej 18 lat - po przedstawieniu
dodatkowo dokumentu potwierdzającego kontynuowanie nauki

Kartę EKUZ ważną 2 miesiące otrzymują :

• osoby bezrobotne zarejestrowane w Urzędzie Pracy,

 

WAŻNE!

Wyjeżdżając za granicę warto pamiętać również o ubezpieczeniu komercyjnym, gdyż EKUZ nie
zapewnia pokrycia kosztów transportu medycznego do Polski oraz niektórych opłat za świadczenia
medyczne (tzw. wkład własny pacjenta) czy ratownictwo górskie.

 

WIĘCEJ O EKUZ 

1. Szczegółowe informacje nt. Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego dostępne są na stronie: 
http://www.nfz.gov.pl/ue/index.php?katnr=5&dzialnr=0&artnr=0

2. Informacja telefoniczna:

- w LOW NFZ w Zielonej Górze: 68 328 77 77, 68 328 77 51
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- w Delegaturze LOW NFZ w Gorzowie Wlkp. 95 733 63 01, 95 733 63 03
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