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Komunikat z 30 grudnia 2011

Informacja dla pacjenta w sprawie realizacji recept po 1 stycznia 2012 r.

Informujemy, ze pacjent, ktéremu od 1 stycznia 2012 roku apteka odmowi realizacji prawidtowo
wystawionej recepty, powinien skontaktowac si¢ pod numerem tel. 68 328 77 77 z:

¢ Lubuskim Oddziatem Wojewddzkim NFZ Oddzial w Zielonej Gorze (w dzien powszedni, w
godz. 8.00-16.00, a we wtorek w godz. 8.00-18.00)

¢ Regionalnym Centrum Informacji Medycznej i Promocji Zdrowia Infomedic — firmg zewnetrzna
obstugujaca infolinie LOW NFZ (w weekendy, $wigta oraz w dni robocze po godz. 16.00 , we
wtorki po 18.00)

Pod wyzej wymienionymi numerami telefonéw pacjent uzyska informacje¢ o najblizszych aptekach, w
ktorych po 1 stycznia 2012 r. bedzie mogl wykupi¢ refundowane leki. Lista wszystkich aptek, ktore
podpisaty umowe z NFZ na realizacje recept refundowanych, bedzie jeszcze dzi$ dostepna takze na
stronie internetowej LOW NFZ.

Jednoczesnie informujemy, ze apteka, ktora zawarta z NFZ umowe na realizacj¢ recept refundowanych,
nie moze odmowic realizacji recepty refundowanej z powodu braku na recepcie informacji o stopniu
odptatnosci lub identyfikatora oddziatu NFZ. Zgodnie z rozporzadzeniem ministra zdrowia w sprawie
recept refundowanych z dnia 23 grudnia 2011, ktére wejdzie w zycie z dniem 1 stycznia 2012 r., apteka
powinna zrealizowac¢ taka recepte.

W przypadku braku na recepcie informacji o odptatnosci okreslonej w wykazie lekow refundowanych,
apteka powinna wydac:

e w przypadku leku wystepujacego w jednej odptatnosci - stosujac wlasciwg odplatnosé
e w przypadku leku wystepujacego w kilku odptatnosciach - za najwyzsza odptatnoscia okreslong w
wykazie.

W przypadku braku identyfikatora oddziatlu NFZ, lek powinien zosta¢ wydany po weryfikacji
uprawnien pacjenta.

Przypominamy, ze zgodnie z ustawg o §wiadczeniach opieki zdrowotnej pacjent ubiegajacy si¢ o
udzielenie §wiadczenia, w tym takze o realizacje recepty refundowane;j, jest obowiazany przedstawié
dokument potwierdzajacy prawo do §wiadczen. Dokumentem potwierdzajagcym prawo do $wiadczen jest
kazdy dokument, ktory potwierdza uprawnienia do §wiadczen opieki zdrowotnej, a w szczegolnosci
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dokument potwierdzajacy oplacenie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.

W razie braku takiego dokumentu, uprawniony do §wiadczen pacjent moze ztozy¢ na pismie
oswiadczenie o zgloszeniu do ubezpieczenia zdrowotnego, ktore powinno zawierac:

® imi¢ i nazwisko,

date urodzenia,

PESEL,

* nazwe instytucji, ktora zglosila pacjenta do ubezpieczenia,

nazwe¢ oddziatu wojewodzkiego, do ktorego pacjent zostal zgltoszony.

Ztozenie o§wiadczenia nie zdejmuje z pacjenta obowiazku przedstawienia w pdzniejszym terminie
dokumentu potwierdzajacego prawo do §wiadczen opieki zdrowotne;.

Informujemy réwniez, ze Narodowy Fundusz Zdrowia nie ma prawa umieszcza¢ na recepcie zadnych
informacji dotyczacych refundacji leku, np. identyfikatora oddziatu wojewddzkiego Funduszu. Dane na
recepcie mogag by¢ umieszczone wytacznie przez osobg uprawniong (lekarza, felczera), a w przypadku ich
niewpisania lub wpisania ich w sposob nieczytelny, btedny lub niezgodny z rozporzadzeniem - przez
osob¢ wydajaca lek.

Recepty wystawione przed 1 stycznia 2012 beda realizowane zgodnie z odplatno$cig okres§long w nowej
liscie lekow refundowanych.
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